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Bosna i Hercegovina
Federacija Bosne i Hercegovine
FEDERALNIZA VOD ZA MIROVINSKO I
INVALIDSKO OSIGURANJE
FEDERALNIZAVOD ZA PENZIJSKO I
INVALIDSKO OSIGURANJE

BROJ: FZ3/5/2-11-3-321-4/20
Mostar,8.5.2020.

Predmet: PojaSnjenje na Vas upit u vezi sa tenderskom dokumentacijom- Nabava usluga
zastite ljudi i imovine zapotrebe Federalnog zavoda za mirovinsko/penzijsko i invalidsko
osiguranje. SrediSnje administrativne sluibe Sarajevo, Kantonalne administrativne sluZbe
Sarajevo, LoZionicka br.2, Sarajevo.

Postovani!

Ugovorni organ je dana 7.5.2020. od zainteresiranih ponudaca zaprimio zahtjeve za
pojasnjenje tenderske dokumentacije u predmetujavne nabave usluga zastite ljudi i imovine
za potrebe Federalnog zavoda za mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje. Sredisnje
administrativne sluzbe Sarajevo. Kantonalne administrativne sluzbe Sarajevo. Lozionicka
br.2, Sarajevo.

Pitanje ponudaca Securitas d.o.o.:

Nakon analize vaSeg poziva za dostaviljanje ponuda broj FZ3/5/2-11-3-321-4/20 od
29.4.2020. za nabavu usluga zastite ljudi i imovine za potrebe Federalnog zavoda za
mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje, Sas Sarajevo, Kas Sarajevo, molimo Vas za
objasnjenje Tenderskog obrasca za cijenu ponude- Aneks 2, odnosno pojasnjenje usluga
zaStite i interventne zastite kroz ukupna broj sati od 8760.

Navedene usluge (usluge tehnicke zaStite i interventne zastite) ne mogu biti posmatrane . a ni
cjenovno izrazene kao sati fizicke zastite, obzirom da se interventna zaStita objekta veze za
povremene obilaske prema zahtjevu Ugovornog organa u toku dana, te obilaske svaka tri sata
uperiodu od 22-08 sati. Sto prema navedenom broju sati predvidenom u tenderskom obrascu
podrazumijeva prisustvo interventne ekipe na Sticenom objektu 24/7h,

Molimo vas za pojasSnjenje ,te eventualnu izmjenu Tenderskog obrasca za cijenu ponude-
Aneks 2.

Pitanje ponudaca SWORD SECURITY d.o.o.:

U skladu sa pozivom za dostavljanje ponuda za ,,Nabava usluga zaStite ljudi i imovine za
potrebe Federalnog zavoda za mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje. Sredisnje
administrativne sluzbe Sarajevo, Kantonalne administrativne sluzbe Sarajevo. LoZionicka
br.2. Sarajevo” , broj: FZ3/5/2-11-3-321-4/20 od 29.4.2020.. naime potrebno je pojasnjenje
Aneksa 2- Tenderski obrazac za cijenu ponude u kojem kroz opis zastite postoje odredene
nejasnoce. Sam poziv podrazumijeva pruzanje usluga 1fizicka zastita i 3. Interventna za.Stita.
Nejasnoce su sadrzane u stavci Obrasca pod .stavkom 2. u kojoj ste spojili tehnicku zastitu sa



interxentnom zastitom iskazani mjernom jedinicom sati. Tehnicka zaStita u VaSem
obrazlozeniu stavke br.2 podrazumijeva 24-satniprijem alarmnog signala provede, .sabotaze i
ostalih podataka o aktivnostima alarmnog si.stema. Sto se odnosi na usluge .samog prikljucka
na Dojavno operativni Centar Agencije, koji se ne moze izraziti u broju sati. ve¢ prema broju
mjerne jedinice mjesec - odnosno period pruzanje usluge / 12 mjeseci prema TD. Prema
opisu zastite VaSeg Obrasca za cijenu ponude opisane su dvije pozicije, a u dosadasnjoj
Vasoj praksi (Poziv br: FZ 3/5./2-14-2-1850-118 od 29.03.2018.godine) jasno ste precizirali
odnosno odvojili navedene pozicije, u kojem je definirano kroz 2 pozicije fizicka zastita
mjerna jedinica sat. a tehnicka zaStita prema mjernojjedinici mjesec. Vazno je istaknuti da
sama Interventna zastita pod brojem 3. podrazumijeva zaStitu u vremenskom periodu od
22:00 do 08:00 sati svaki dan u mjesecu, interventna ekipa obavezna je obiéi kompletan
objekt svako tri sata. iz cega se jasno vidi da ¢ée uslugu obavljati fizicka zasStita. Iz svega
navedenog, ovim putem Vam Zelimo skrenuti paznju na zakonom predvidene rokove, a i na
sam rok predaje ponude, potrebno je da Ugovorni organ izvr§i izmjenu tenderske
dokumentacije u navedenim tackama.

Odgovor:

Zbog postavijenih zahtjeva za pojaSnjenje Poziva za dostavijanje ponuda Ugovorni organ
usvaja trazeno te dostavlja novi Tenderski obrazac za cijenu ponude -Aneks 2 kao i Nacrt
ugovora koji uprilogu dostavljamo.

U ostalom dijelu tenderska dokumentacija ostaje nepromijenjena.
Rok za prijem ponuda ostaje isti.

Prilog:
-Aneks 2- tenderski obrazac
-Aneks 5-nacrt ugovora

Dostaviti:

-na stranicu h HH' fzmiopio. ba
-.svim ucesnicima upostupku
-a/a

su



Aneks 2

TENDERSKI OBRAZAC- tabela 1

UKUPNA
BROJ CIJENA
. POPUST VRIJEDNOST
OPIS ZASTITE SATI SATA U y
% ZASTITE bez PDV-
KM
a izraiena u KM
FIZICKA
ZASTITA
Pozicija 1 2805
FIZICKA ZASTITA
Pozicija 2 8760
UKUPNO
TENDERSKI OBRAZAC- tabela 2
UKUPNA
BROJ CIJENA
; " POPUST VRIJEDNOST
OPIS ZASTITE MJESECI MJESECNO y
» % ZASTITE bez PDV-
G PAUSALA
a izraZena u KM
TEHNICKA
ZASTITA 12

UKUPNO TABELA 11 TABELA 2

SVEUKUPNO bez PD V-a
(tabela 1+tabela 2)
(pzicka zastita + tehnicka zastita)

POPUST ( %)

SVEUKUPNO bez PDV-a sa
POPUSTOM (tabela 1+tabela 2)
(fizicka zastita + tehnicka zastita)

PDV

SVEUKUPNO sa PDV-om
(fizicka zastita + tehnicka zastita)

FIZICKA ZASTITA -pozicija 1, podrazumijeva:

UKUPNA
VRIJEDNOST
ZASTITE sa
POPUSTOM
izraZena u KM

UKUPNA
VRIJEDNOST
TEHNICKE
ZASTITE sa
POPUSTOM
izrafena u KM

UKUPNA
VRIJEDNOST
ZASTITE sa PDV-om i
POPUSTOM izraZena
u KM

UKUPNA VRIJEDNOST
TEHNICKE ZASTITE

sa PD V-oni i
POPUSTOM izraZena u
KM

- neposredno poduzimanje zakonom dopustenih mjera i radnji zastitara na licu mjesta, u cilju

sprjecavanja i otkrivanja Stetnih pojava koje mogu uticati na sigurnost i nanijeti Stetu imovini i

licima koja se Stite Hi koja neposredno uticu na njegov rad.



- Prisustvo certiflcirunog i imiforminmog zastitara raduini cktnoni uprostorijama Federalnog zavoda
za penzijsko/mirovinsko osiguranje LozZionicka br. 2, Sarajevo uperiodu od 08.00 sati do 19.00 sati
radnim danom (ponedjeljak - petak).

FIZICKA ZASTITA -pozicija 2, podrazumijeva:

- neposredno poduzimanje zakonom dopustenih mjera i radnji zastitara na licu mjesta, u cilju
sprjecavanja i otkrivanja Stetnih pojava koje mogu uticati na sigurnost i nanijeti Stetu imovini i
licima koja se .stite ili koja neposredno uticu na njegov rad.

- Prisustvo certificiranog i uniformiranog zastitara u prostorijama Federalnog zavoda za
penzijsko/mirovinsko osiguranje Lozionicka br. 2, Sarajevo uperiodu od 00.00 sati do 24.00 sata
svaki dan.

TEHNICKA ZASTITA, podrazumijeva:

- 24 - satni nadzor alarmnih i vatrodojavnih signala protiv provale, sabotaze i ostalih podataka o
aktivnostima alarmnog sistema (test izvjestaj, stanje osnovnog i rezervnog napajanja, vrijeme
ukljucenja-iskljucenja sistema, druge aktivnosti aplicirane preko tipkovnice/sifi'atora, alarmne
centrale i dr.),

racunarsku obradu i pohranu primljenih podataka,

- obavjestavanje odgovornih osoba Ugovornog organa i nadleznih organa i sluzbi,

- mjesecni izvjeStaj o aktivnostima alarmnog sistema po zahtjevu Ugovornog organa.

- provjera alarmnog sistema (ukljucen/ iskljucen) i informiranje Ugovornog organa o svim prekidima i
neispravnostima sistema.

Sva lica koja budu neposredno angaZirana na obavljanju poslova fizicke i tehnicke zastite
moraju imati validne certifikate i Ijekavska uvjerenja.

Potpis ponudaca
(pecatponudaca)



Aneks 5

Nacrt ugovora
o nabavci usluga zastite ljudi i imovine za potrebe Federalnog
zavoda za mirovinsko/penzijsko iinvalidsko osiguranje, SrediSnje
administrativne sluZbe Sarajevo, Kantonalne administrativne sluZbe Sarajevo,
LoZionicka br.2, Sarajevo

Zakljucen izmedu Federalnog zavoda za mirovinsko/penzijsko i invalidsko
osiguranje Mostar

Dubrovacka bb
88 000 Mostar
kojeg zastupa mr. Zijad Krnjié, direktor

u daljem tekstu ,,Naruditelj usluga "

Jdirektor

u daljem tekstu “PruZatelj usluga



Clanak 1

Predmet ovog ugovora su usluge :zastite ljudi i imovine Federalnog zavoda za
mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje SredisSnje administrativne sluzbe Sarajevo.
Kantonalne administrativne sluzbe Sarajevo, LozZionicka br.2. Sarajevo na temelju poziva za
dostavljanje ponuda, broj od , a u svemu prema ponudi
ponuditelja kojaje sastavni dio ovog ugovora.

Clanak 2.

Fizicka zastita ljudi i imovine u poslovnim prostorijama Federalnog zavoda za mirovinsko/
penzijsko i invalidsko osiguranje, Lozionicka broj 2, podrazumijeva slijedece:

Prisustvo  zaStitara radnim danom u prostorijama Federalnog zavoda za
penzijsko/mirovinsko osiguranje Lozionicka 2. Sarajevo uperiodu od 08,00 sati do 19,00 sati
radnim danom (ponedjeljak-petak).

Fizicka zastita ljudi i imovine u poslovnim prostorijama Federalnog zavoda za mirovinsko/
penzijsko iinvalidsko osiguranje pozicija 2, podrazumijeva:

-Prisustvo certificiranog i uniformiranog zastitara u prostorijama Federalnog zavoda za
mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje, Lozionicka broj 2, Sarajevo uperiodu od 00.00
sati do24.00 sati svaki dan.

Usluge navedene uprethodnom stavu ulaze u cijenu iz odredbe ¢lanka 6. ovoga ugovora.

Clanak 3.

Sredstvima tehnicke zaStite pokrivat ¢e se prostori objekta osjetljivi sa aspekta provale i
pozara, uz angaziranje interventne ekipe u slucaju signalaprovale ilipozara:

-24-satni nadzor alarmnih i vatrodojavnih signala protivprovale, sabotaze i ostalih podataka
o aktivnostima alarmnog sistema (test izvjeStaj, stanje osnovnog i rezer\mog napajanja,
vrijeme ukljucenja-iskljucenja sistema, druge aktivnosti aplicirane preko tipkovnice/
Si/ratora. alarmne centrale i dr.),

-racunarsku obradu ipohranu primljenih podataka,

-obavjestavanje odgovornih osoba Ugovornog organa inadleznih organa i sluzbi,

-mjesecno izvjeSc¢e o aktivnostima alarmnog sistema po zahtjevu Ugovornog organa

-provjera alarmnog sistema (ukljucen/iskljucen) i informisanje Ugovornog organa o svim
prekidima i neispravnostima sistema.

Sva lica koja budu neposredno angazovana na obavljanju poslova fizicke i tehnicke zastite
moraju imati validne certifikate i ljekarska mjerenja.

Usluge navedene u ¢lanku 3. ulaze u cijenu iz odredbe clanka 6. ovoga ugovora.



Clanak 4.

Pruzanje usluga iz clanka 2.i 3. ovog ugovora pruzat ce se svakim radnim danom na adresi
Lozionicka br. 2 Sarajevo.

Clanak 5.

Pruzatelj usluga se obavezuje da ce:

* poslove tehnicke i fizicke zaStite izvoditi redovno i kvalitetno u skladu sa pozitivnim
zakonskim propisima,

- da ¢eposlove obavljati savjesno, odgovorno i strucno u .skladu sa vazec¢im zakonskim
propisima ipravilima struke,

imati tehnicki ispravan nadzorni centar za prijem i detekciju alarmnog i pozarnog
signala putem telefonske analogne linije,

* imati dezurnog operatera 24 sata.

* osigurati prijenos alarma u dezurni centar Pruzatelja usluga i momentalno reagovati
u .slucaju signala alarma.

- imati spremnu mobilnu interventmi ekipu da reagije po uputama dezurnog operatora
u momentu prijema i detekcije alarmnog i pozarnog signala putem PSTN ili GSM
komimikatora najkasnije do 15 minuta,

- redovno odrzavati i objezbjediti besprijekoran rad tehnicke zaStite sa otklanjanjem
svake greske u 24 sata. u suprotnom, duzanje osigurati nocni obilazak podrucja koje
bi morao pokrivati sistem tehnicke za.stite u vremenu do ponovnog funkcionisanja
istog,

ukoliko uoci tehnicku gresSku na alarmnom i poZarnom sistemu o tome telefonom
obavijestiti odgovornu osobu Narucitelja, a ukoliko nije moguce stupiti u kontakt sa
odgovornom osobom Narucitelja, a tehnicka sluzba Pruzatelja usluga te gresSke ne
moze odmah da otkloni, vr§iti periodicni obilazak objekta mobilnom interventom
ekipom do dolaska odgovorne osobe, odnosno do otklanjanja k\ara,

saciniti procijenit ugrozenosti, elaborat zastite i projekat tehnicke zastite, definisani

ovim Ugovorom, koji ¢e ¢initi sastavni dio ovog Ugovora.

* u momentu prijema i detekcije pozZarnog signala, dezurni operater obavjeStava
najblizu vatrogasnujedinicu i na licu mjesta Salje interventnu ekipu agencije.

imati obucenog zaStitara iz mobilne interventne ekipe sa ispravnim protivpozarnim
aparatom da pristupi ga.Senju pocetnih i manjih pozara do dolaska profesionalne
vatrogasnejedinice,

vrsiti redovan servis opreme koja podrazumjeva kontrolu funkcionalnosti alarmnog
sistema, cisc¢enje senzora, kontrola napona baterije, testiranje sistema,

- po isteku radnog vremena ukljuciti alarmni sistem.



vr$ili konirohi ulaska i najave stranaka.
osiivremenjavati zaStitu u .skladu sa razvojem .struke.

ispostaviti racun.

Clanak 6.

Ugovorne strane utvrduju cijenu iz ¢lanka 2. i ¢lanka 3. ovog ugovora u iznosu od:

KM bez PD V-a

(slovima )

odnosno

KM sa PD V-om

(slovima )

Clanak 7.

Pruzatelj usluga se obvezuje da ce:
-poslove tehnicke zastite izvoditi redovno i ksalitetno:

-osigurati prijenos alarma u dezZurni centar pruzatelja usluga i brzo reagirati u slucaju
signala alarma:

-osigurati redovno odrzavanje i besprijekoran rad sistema tehnicke zaStite sa otklanjanjem
svake greSke u roku od 24 sata

-Osuvremeniivanje zastite u skladu sa razvojem struke

Clanak 8.

Narucitelj se obvezuje

platiti predmetne usluge u roku navedenom u ugovoru,
omoguciti pristup do elemenata tehnicke zastite u svrhu njihovog odrzavanja.

po isteku radnog vremena ukljuciti alarmni sistem i time ipredaju objekta na cuvanje
Pruzaocu usluga

Pruzatelju  usluga odmah i bez odlaganja javiti .svaku namjeravanu aktivno.st.
odnosno promjenu u prostorima sa tehnickom zastitom, Sto se odnosi i na razne
adaptacije iprostorna preuredenja, ukratko, na .sve Sto bi moglo onemoguciti pravilan
rad sistema tehnicke zastite.

snositi troSkove popravka uredaja tehnicke zastite, kada zaposlene osobe Narucitelja
namjerno ili zbog grube nemarnosti osStete sistem tehnicke zastite ili aktiviraju cdarmni
signal,

obavije.stiti Pruzatelja usluga o .svim promjenama koje su u vezi sa alarmnim

sistemom (zamjena odgovornih lica, promjena telefonskih brojeva u objektu ili kontakt



osoba, izmjene u umUvasnjosli .Sticenog prostora zbog adaptacije odno.sno sve
promjene koje bi mogle onemoguciti pravilan rad tehnicke zastite).

Clanak 9.
Sve eventualne sporove i nesporazume koji bi mogli nastati iz ovog Ugovora ili povodom
ovog Ugovora, ugovorne strane ¢e nastojati rijeSiti usuglaSavanjem, dogovorom ili na drugi

miran nacin u duhu uzajamnog povjerenja i dobrih poslovnih obicaja.

Ukoliko ugovorne strane ne postignu mirno rjeSavanje eventualnog spora u smisli stava L
ovog ¢lanka ugovara se nadleznost .suda u Mostaru.

Clanak 10.
Ovaj ugovor se zakljucuje na godinu dana od dana potpisa ugovornih strana, s tim da isti
vazi do provodenja procedura predvidenih Zakonom o javnim nabavama BiH i odabira
ponudaca za vrSenje usluga zastite Iljudi i imovine Federalnog zavoda za

mirovinsko/penzijsko i invalidsko osiguranje, Lozionicka br.2 Sarajevo.

Ugovor se moze ra.skinuti na zahtjevjedne od ugovornih strana uz otkazni rok od 15 dana od
dana prijema pismene obavijesti o raskidu ugovora.

Clanak 11.
Ovaj Ugovor .sacinjenje u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od kojih Kupac zadrzava 3 (tri), a
Prodavatelj ! (jedan) primjerak.

Pruzatelj usluga : Narucitelj usluga :

direktor, mr. Zijad Krnji¢. direktor

Broj: Broj:




